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OTROS

Modificación/Cancelación/Devolución de transferencias

Solicitud de investigación de transferencias dentro de los primeros 7 días

Solicitud de estado de transferencia enviada después de los primeros 7 días

USD 100,00 + comisiones correspondientes

Tarifas de corresponsalía

USD 100,00 + comisiones correspondientes

TRANSFERENCIAS SALIENTES DE SU CUENTA DBANK A OTRA CUENTA BANCARIA

TRANSFERENCIAS INTERNAS

CHEQUES ENVIADOS PARA COBRO

Solicitado a través de Banca en Línea o Banca Móvil:

Transferencias internas entre cuentas de un mismo cliente

Envía transferencias internas en USD entre cuentas de diferentes beneficiarios

Envía transferencias internas en EUROS entre cuentas de diferentes beneficiarios

Solicitado a través del Centro de Servicio (correo electrónico / fax / correo):

Transferencias internas entre cuentas de un mismo cliente

Envía transferencias internas en USD entre cuentas de diferentes beneficiarios

Recibe transferencias internas en USD entre cuentas de diferentes beneficiarios

Envía transferencias internas en EUROS entre cuentas de diferentes beneficiarios

Recibir transferencias internas en EUROS entre cuentas de diferentes beneficiarios

Colección en los EE.UU.

Recogida fuera de EE. UU.

Cheque devuelto en USA sin fondos

Cheque devuelto fuera de EE. UU. sin fondos

Solicitado a través de Banca en Línea o Banca Móvil:

Transferencias en USD

Transferencias SEPA en Euros < 100.000,00

Transferencias SEPA en Euros > o = 100.000,00

Solicitado a través del Centro de Servicio (correo electrónico / fax / correo):

Transferencias en USD

Transferencias SEPA en Euros

TRANSFERENCIAS ENTRANTES

Pagos recibidos en EUR

Pagos recibidos en USD

0,25% (mín. EUR 40.00)

0,25% (mín. USD 50.00)

0,40 % del importe de la transferencia, mín. USD 100,00 / Máx. USD 400.00

30,00 EUR

75,00 EUR

0,50 % del importe de la transferencia, mín. USD 120,00 / Máx. USD 500,00

100,00 EUR

USD 1,00

USD 1,00

1,00 EUR

USD 10,00 o EUR 10,00

USD 10,00

USD 10,00

10,00 EUR

10,00 EUR

Caso por caso

Caso por caso

USD 75,00 cada uno

USD 200,00 cada uno



CUSTODIA DE VALORES

BANCA EN LÍNEA

Solicitud de copia de mensaje de transferencia saliente

Servicios de cambio de divisas

carta de referencia bancaria

Certificación bancaria

Confirmaciones bancarias para auditorías

Solicitud de Estados de Cuenta con más de 12 meses de antigüedad

Estados de cuenta enviados por correo electrónico/fax/correo

Fotocopia de varios documentos a petición del cliente

Mailing / Currier (no incluye tarifa de proveedor)

Devolución de llamada internacional

Fax enviado a petición del Cliente

Gestión de apertura de cuenta bancaria - Nueva cuenta

Hasta $100,000.00

$100,000.01 - $250,000.00

$250,000.01 - $2.200,00.00

$2,200,000.01 -$10,000,000.00

$ 10,000,000.01 y más

Transferencia por retiro de títulos

Gestión de cobro de cupón/dividendo

Gestión de cobro de capital

USD 15,00 o EUR 15,00

0,5% + margen interbancario

USD 10,00 cada uno

USD 10,00 cada uno

USD 25,00 cada uno

USD 75,00 cada uno

USD 15,00 cada uno

USD 1,00 por página

USD 10,00 cada uno

USD 5,00 cada uno

USD 8,00 por página

USD 250,00 una vez

0,05% mensual

0,05% mensual

0,05% mensual

0,05% mensual

0,05% mensual

Gratis

Gratis

Gratis

CUENTAS BANCARIAS

Saldo promedio mensual por debajo del mínimo - Persona natural

Saldo promedio mensual por debajo del mínimo - Persona jurídica 

Sobregiro ocasional - Persona natural

Sobregiro casual - Persona jurídica

Cierre de cuenta con antigüedad menor a 90 días

Cargo por inactividad después de 6 meses - Persona física

Cargo por inactividad después de 6 meses - Persona jurídica

Cargo por pago atrasado

$28,00

$28,00

Tasa anual 250.00 Mín. $15,00

25% tasa anual. Mínimo $25,00

$35,00 cada uno

$15,00

$30,00

Gratis

Afiliación Sin Costo



De 0 a 1% anualizado y pago trimestral de 0 a 1,5%

De 0 a 1,5% anualizado y pago trimestral

GESTIÓN DE CARTERA DE INVERSIÓN DISCRECIONAL

Cartera de inversión mixta a medida

(Renta Fiia, Renta Variable, Fondos, Otros)

Productos estructurados

Fondos de Inversión y otros

24% anual

17% anual

36% anual

290 anual

60h / Min $10.00 - Max $25.00

2,5%

mín. $1,000.00 – Máx. $10,000.00

mín. $10,000.00 – Máx. $25,000.00

mín. $50,000.00 – Máx. $100,000.00

$20.00 cada uno

$50.00

$99.00

$35.00 cada uno

$15.00 cada uno

3%

mín. $500 caja por caja

0,5% - 1,5% sobre el valor y meses de vigencia del contrato principal

Tasa de interés DWhite

Tasa de interés DBlack

Tasa de interés predeterminada para DWhite

Tasa de interés predeterminada para DBlack

Retiro de efectivo

Sobregiro (ocasional autorizado)

Límite de crédito DWhite

Límite de crédito DBlack

Límite de crédito DBlack Clientes Premium

Tarjeta de reemplazo robada/perdida/cambiada

Membresía anual DWhite

Membresía anual DBlack

Reclamación no válida

Envío de Estados de Cuenta a Solicitud del Cliente

Tarifa de transacción internacional (cada una)

Estructuración Jurídica

Gestión de cuenta de depósito en garantía

0,50% - 1,50% anualizado y pago trimestral

TRANSACCIONES DE VALORES

Acciones, renta variable, renta fija $150 cada uno

PAGOS A TERCEROS

TARJETA DE CRÉDITO

CUENTA DE FIDEICOMISO
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