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DEPOSITOS A PLAZO FijO










PREGUNTAS
FREQUENTES

1. Qué pasa al vencimiento de mi depdsito
a plazo fijo?

Al momento de la apertura, el cliente puede instruir a su asesor para
que al vencimiento de la inversion el capital le sea acreditado de
manera automatica en su cuenta bancaria en DBank. En caso
contrario, el depdsito a plazo fijo se renovard automaticamente al
momento de su vencimiento, por el monto y plazo original y a la tasa
vigente a la fecha de su vencimiento, salvo que con 5 dias calendario
previo a su vencimiento haya girado instrucciones escritas especificas
a Su asesor para aumentarlo, diminuirlo o cancelarlo.




2. Como se calculan los intereses en los depositos a plazo fijo?

Los dep0sitos a plazo devengan intereses sobre el capital invertido por el plazo pactado a una tasa de interés
fija, no variable, que se determina al momento de pactar la inversion sobre una base de 365 dias al afio.

3. Coémo es el desembolso de los intereses de mi deposito a plazo fijo?

Seglin su eleccion al momento de pactar la inversion, los intereses generados por su inversion seran
acreditados automadticamente en su cuenta con el banco al vencimiento de cada mes o al vencimiento de la
inversion, donde podrd continuar generando intereses a la tasa de interés que ofrezca en ese entonces su
cuenta bancaria.

4. Cudles son los cargos por servicios que cobra el banco?

Las inversiones en Depositos a Plazo Fijo DBank estan exentas de cargos bancarios y/ o comisiones.

5. ¢Puedo cancelar anticipadamente, antes de su vencimiento, un
Deposito a Plazo Fijo?

Los Depositos a Plazo Fijo NO pueden ser cancelados antes de su fecha de vencimiento. El Banco se reserva el
derecho de atender solicitudes de cancelacién anticipada sujeto a andlisis. En aquellos casos puntuales donde
el Banco acepte cancelar anticipadamente la inversion, aplicard las penalidades que considere pertinentes, las
cuales le seran notificadas oportunamente al cliente para su aceptacion.
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